
Você sabe explicar a decisão do 
seu modelo preditivo? Um papo 
sobre viés e confiança em A.I.

Fabrício Barth
Líder Técnico, IBM Data & AI



Risco ao fornecer
crédito

Duração do empréstimo
Valor
Histórico de crédito
Qual o objetivo?
Emprego
Sexo
Idade
….
Dependentes

Risco / Não Risco

Abordagens para desenvolvimento dos modelos Características

Construção manual do modelo

Uso de dados históricos e algoritmos “caixa branca”

Uso de dados históricos e uso de deep learning



Abordagens para desenvolvimento dos modelos Características

Construção manual do modelo • Normalmente desenvolvidos com poucos exemplos, poucos
atributos e heurísticas de especialístas do domínio

• Geralmente são modelos mais conservadores, que optam por
uma precisão maior e uma cobertura menor. Ou seja, deixam
de “vender” crédito para quem pode pagar. 

Uso de dados históricos e algoritmos “caixa branca”

Uso de dados históricos e uso de deep learning



Abordagens para desenvolvimento dos modelos Características

Construção manual do modelo

Uso de dados históricos e algoritmos “caixa branca” • Usam modelos de regressão linear, logística ou árvores de 
decisão.

• Faz uso de dados históricos, com poucos ou muitos
exemplos, e diversos atributos.

• São modelos que conseguem explicar muito bem o 
comportamento histórico. No entanto, têm dificuldade para 
generalização (problema de overfitting).

• A forma como o modelo é representado facilita a explicação
das decisões do modelo.

Uso de dados históricos e uso de deep learning



Abordagens para desenvolvimento dos modelos Características

Construção manual do modelo

Uso de dados históricos e algoritmos “caixa branca”

Uso de dados históricos e uso de deep learning • Redes neurais com múltiplas camadas, ensemble models 
(Random Forest) são o “estado da arte” na construção de 
modelos preditivos.

• São modelos que geralmente têm uma capacidade de 
generalização (acurácia) muito alta.

• Mas, são modelos “caixa preta”. Ou seja, não facilita a 
explicação da tomada de decisão do modelo.



Desejo:

• Desenvolver modelos com 
alta capacidade de 
generalização.

• Possam ser facilmente 
integrados aos processos e 
soluções da organização

Desafios:

• Como garantir a evolução 
do modelo?

• Como garantir 
transparência na tomada 
de decisões?

• Como reduzir eventuais 
bias indesejáveis?

Article 22
EU GDPR

"Automated 
individual 

decision-making, 
including 
profiling"



Atividades

1. Criar e implantar modelos com alta capacidade de generalização

2. Monitorar as predições e a acurácia do modelo

3. Fornecer uma explicação para as predições dos modelos

4. Monitorar predições enviesadas e opcionalmente corrigir as mesmas



Criar e implantar modelos com alta capacidade de generalização



Monitor as predições e a acurácia do modelo



Monitor as predições e a acurácia do modelo



Fornecer uma explicação para as predições dos modelos



Monitorar predições enviesadas e opcionalmente corrigir as mesmas



Monitorar predições enviesadas e opcionalmente corrigir as mesmas



Outras informações


